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1. 排水许可申请地址
排水许可申请在园区一网通办上面进行申请操作，一网通办访问地址：http://one.sipac.gov.cn/ 
[image: ]

2. 排水许可用户注册
排水许可的用户是法人用户，首次使用需要在一网通办网站上注册用户信息--法人注册
[image: ]
注册方式有下面4个，不推荐苏州CA注册

[image: 1692609158673]
具体的注册操作流程根据选择的注册方式按照一网通办上面的注册介绍操作。  
3. 排水许可用户申请指南
注册完成后，用户可以进行“城镇污水排入排水管网许可证核发”、“城镇污水排入排水管网许可证变更”、“城镇污水排入排水管网许可证有效期延期”在线申请操作。
3.1 登录系统
点击右上角的登录按钮
[image: ]
进入登录界面，选择法人登录，排水是需要用法人账号登录的。
[image: ]
登录的方式三种，选择自己登录的方式登录即可。
3.2 找到城镇污水排入排水管网许可事项
登录系统后，在一网通办上面搜索城镇污水排入排水管网许可事项
[image: ]
城镇污水排入排水管网许可里面有三个申请事项：
1)城镇污水排入排水管网许可证核发
2)城镇污水排入排水管网许可证变更
3)城镇污水排入排水管网许可证有效期延期
[image: ]
用户根据自己需要申请的事宜选择相关事项进行申请。点击“办事指南”可以查看办事介绍，包含事项的基本信息、办理材料、受理条件、办理流程、设立依据、收费标准、常见问题等信息。点击对应业务的“在线申报”，可以进入该业务的在线申报页面。
3.3 业务办理-城镇污水排入排水管网许可证核发
点击“城镇污水排入排水管网许可证核发”业务对应的“在线申报”，进入在线办理页面。
[image: ]
进入业务申报的界面，首先企业要根据自己的实际情况进行选择，这个主要是为了方便企业提供已有的材料。
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企业选择条件之后，弹出提示，施工现场作业户必须由项目建设单位进行申报，否则将驳回。
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点击“我已知晓”，系统根据企业的实际情况来匹配企业需要提交的材料，并显示材料说明。
[image: ]
点击下方的“去申报”进入申报页面。

填写申报信息，主要分为基本情况、项目信息、排水户信息、排水管网信息、申报材料上传5个申报子页面。也可以点击“返回我的申报”进行我的申报列表页面。
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3.4 业务办理-城镇污水排入排水管网许可证变更
点击“城镇污水排入排水管网许可证变更”业务对应的“在线申报”，进入在线办理页面。
[image: ]
进入业务申报的界面，企业要需要提供三种材料进行变更业务申请。
[image: ]
企业不能修改已申报的信息（企业需要先在一网通办变更法人信息），排水户类型除外（需要重新按照新的分类进行选择），最后到材料上传页面上传三个材料，进行提交。
[image: ]
3.5 常见问题
在申报说明页面，可以查看当前业务的常见问题解释，点击问题可以查看问题和详细解释。
[image: ]
3.6 用户手册
在申报说明页面，可以点击下载查看用户手册。
[image: ]

3.7 我的申报
在业务申报说明页面，点击“我的申报”，进入我的申报列表页面，可以编辑、删除草稿、撤回申报、查看申报记录、下载排水证书等操作。
[image: ]
3.1.1. 草稿和申请记录查询
用户可以看到已申请的事项办理的进度和草稿件
[image: ]
3.1.2. 撤回
用户提交申请后，可以在申报进度查询的界面撤回还没有审核的办件。
[image: ]

3.1.3. 删除
用户提交申请后，可以在申报进度查询的界面删除退回的办件或者还未提交的办件。
[image: ]

3.1.4. 证书下载
申请审核完成并打证后后，会有短信提醒用户审核完成然后在查询记录页面下载证书，下载证书包括排水许可证正本和副本。

[image: ]
排水证打证完成后，系统提供用户电子档的排水许可证，需要打印的话用户自己打印出来。
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